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1. Internet instellingen 
 
A) Druk op “Instellingen”    B) Druk op “Algemeen” 
 

       
 
C) Druk op “Netwerk”    D) Druk op “Mobiel datanetwerk” 
 

    
APN: internet.proximus.be 
Gebruiksnaam: blank 
Wachtwoord: blank 
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2. E-mail instellingen 
 
A) Druk op “Instellingen”   B) Druk op “Mail, Contacten, Agenda” 
 

   
 
C) Druk op “Voeg account toe…”  D) Selecteer “Anders” 
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Vul in Naam, Adres, Wachtwoord en Beschrijving en druk op “Bewaar” rechts 
bovenaan. 
 

 
 
Het toestel zal vervolgens automatisch de juiste instellingen zoeken 
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Als deze fout zijn of als de instellingen niet werden gevonden, ziet u het onderstaande 
scherm. 
 

 
 
Selecteer “IMAP” of “POP” en vervolledig de gegevens. 
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Druk op “Bewaar” bovenaan rechts  
Het toestel zal vervolgens de gegevens nakijken. 
 

 
 
SSL staat automatisch aan. Als de instellingen niet correct zijn met SSL  aan, klik dan 
op “Ja” om de instellingen in te geven zonder SSL. 
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Het toestel zal opnieuw proberen om de mailbox te bereiken. 
 

 
 
Als alle gegevens juist zijn, dan zal u op het scherm de nieuwe Account zien. 
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3. Problemen oplossen bij de e-mailinstellingen 
 
Druk op “Account” om de gegevens te verifiëren (Instellingen/Algemeen/ Mail, 
Contacten, Agenda)  
 

 
 
 
Voor de inkomende e-mailinstellingen, druk op “Geavanceerd” 
 

 
 
 
 
 
Gebruik SSL: af 
 
Identiteitscontrole: zie het volgende punt  
 
Verwijder van server: uw keuze 
 
Serverpoort: 110 
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Identiteitscontrole: 
 

 
 
 
Verander deze naar “Wachtwoord” 
 
Druk op “Geavanceerd” om te bevestigen en 
terug te gaan naar het vorige menu. 
 
Druk op “uw email adres” om terug te keren naar 
het “Account” menu. 
 
Druk op “Mail” om terug te keren naar het “Mail, 
Contacten, Agenda” -menu of op de centrale 
toets onder het scherm om terug te gaan naar het 
hoofdmenu 
 
 
 
 
 
 

Voor de uitgaande e-mailinstellingen, klik op SMTP 
 
De hoofdserver moet relay.proximus.be zijn en actief staan, selecteer deze om de 
details te zien. 
 

 
 

 
 
Server: aan 
 
 
 
Hostnaam: relay.proximus.be 
 
Gebruikersnaam: blank 
 
Wachtwoord: blank 
 
Gebruik SSL: uit 
 
Identiteitscontrole: zie het volgende punt 
 
Serverpoort: 25 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

Belgacom N.V. van publiek recht,  Koning Albert II-laan 27, B-1030 Brussel, BTW BE 0202.239.951 RPR Brussel, KBC 435-4111611-55 

Identiteitscontrole  
 

 
 
 
 
Verander deze naar “Wachtwoord” 
 
Druk op “relay.proximus.be” om te bevestigen en 
terug te gaan naar het vorige menu  
 
Druk op “uw e-mail adres” om terug te keren naar 
het vorige menu. 
 
Druk op “Mail” om terug te keren naar het “Mail, 
Contacten, Agenda” menu. 
 
Keer terug naar het hoofdmenu door op de centrale 
toets te drukken onder het scherm. 
 
 
 
 
 

 
 
Om uw mails te verzenden en te ontvangen dient u enkel op het mail icoon te drukken  
 


